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Mozna skladac¢ urzedowe pisma elektronicznie
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Wiasnie weszlo w zycie rozporzadzenie MSWIA z listopada 2006 r. w sprawie
doreczania pism urzedowych w formie dokumentow elektronicznych. Mozna sie
spodziewad, ze juz wkrotce administracja zacznie przyjmowac je ta droga.
Rozporzadzenie to nakiada takze wymagania na sposob tworzenia pisma w
formie dokumentu elektronicznego.

Wszyscy jestesmy przyzwyczajeni do pism w formie papierowej, gdzie istotnym
wymaganiem jest czytelnos¢ i zrozumiatosc pisma dla osoby, ktora bedzie je
przyjmowata. Informatyzacja podmiotow publicznych ma zas za zadanie przede
wszystkim usprawnic¢ procesy administracyjne przez ich automatyzacje, wsparcie
wyszukiwania oraz utatwienia w wymianie informacji. Digitalizacja dokumentow poprzez
ich skanowanie albo wytwarzanie niestrukturalizowanych dokumentéw w edytorach
tekstu nie utatwi proceséw automatyzacji, czy przeszukiwania danych, a moze by¢
nieczytelna ze wzgledu na zmieniajace sie formaty.
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XML podstawa e-dokumentu

W zwigzku ze wspomnianymi powyzej niedogodnosciami coraz powszechniej stosowana
jest technika wykorzystujaca jezyk XML do opisu zawartych w dokumentach danych, do
ktérych dotacza sie znaczniki, ktore je opisujg. Zgodnie z aktami wykonawczymi do
ustawy o informatyzacji, XML powinien mie¢ zastosowanie dla dokumentéw
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elektronicznych przekazywanych i otrzymywanych przez podmioty publiczne. Aby
uszczegotowic znaczenie poszczegolnych pdl informacyjnych i umozliwi¢ ich wymiane
pomiedzy systemami komputerowymi stosuje sie opis struktury danych, ktory
standardowo przyjmuje postac pliku XSD (XML Schema Definition). Dwa systemy
komputerowe wymieniajgce informacje na podstawie ustalonego XSD bedg w stanie
poprawnie zinterpretowac dane, dlatego definicja struktury danych jest czescig wzoru
dokumentu elektronicznego.

Bardzo wiele standardowych pism zawiera ustalony zestaw informacji, gdzie zmieniajq sie
tylko pojedyncze pola informacyjne. Przyktadowo zaswiadczenie o niezaleganiu z
podatkami zawiera duzo informacji opisowych, lecz dane, ktore sg najwazniejsze to m.in.
komu zostato to zaswiadczenie wydane i jakiego okresu dotyczy. Dokument
elektroniczny, stanowigcy takie zaswiadczenie, powinien zawiera¢ jedynie zmieniajace sie
dane oraz wskazywac wzor na podstawie, ktérego zostat utworzony. Informacja w
dokumencie elektronicznym wskazujgca jego wzor elektroniczny, umozliwia jednoznaczng
interpretacje tresci dokumentu zaréwno przez cztowieka, jak i systemy komputerowe.

Dokument XML nie jest tatwy do czytania, aby jego zawartos¢ mogta by¢ zinterpretowana
przez cztowieka, powinna zostac przetworzona do postaci wizualnej. Do przetworzenia
dokumentu do takiej wtasnie postaci stuzy definicja stylu - w postaci pliku XSL - ktory
takze jest elementem wzoru dokumentu elektronicznego.

Dokumenty elektroniczne powinny jednoznacznie wskazywac, na podstawie jakiego
wzoru elektronicznego zostaty utworzone oraz zawiera¢ podstawowy zakres informacji
umozliwiajgcych automatyzacje procesu przekazywania dokumentu elektronicznego w
systemie teleinformatycznym podmiotu publicznego. Aby spetni¢ to wymaganie
dokument elektroniczny powinien zawiera¢ wyrdznik, przy czym strukture i sposéb
tworzenia wyroznikéw Minister ds. Informatyzacji zobowigzat sie udostepni¢ na stronach
Biuletynu Informacji Publicznej.

W momencie pisania mniejszego artykutu zasady te nie zostaty jeszcze opublikowane.
Nalezy wiec przyjaé, ze z technicznego punktu widzenia minimalnym wyroéznikiem
dokumentu elektronicznego powinien by¢ jednolity identyfikator (URI) wzoru, ktory
zapewnia jego jednoznaczng identyfikacje i dostepnosé przez Internet.

Repozytorium wzoréw pism

Wzory elektroniczne, aby mogty by¢ uzywane i wykorzystywane powinny by¢ dostepne
dla wszystkich zainteresowanych stron, czyli zaréwno dla podmiotéw publicznych jak i
przedsiebiorcéw oraz obywateli. Aby spetni¢ te wymagania nalezy stworzy¢ bezpieczny
system, ktory bedzie udostepniat ww. wzory. Do stworzenia takiego systemu zobowigzat
sie Minister ds. Informatyzacji naktadajac na siebie wymaganie stworzenia Centralnego
Repozytorium (CR) wzordw pism w formie dokumentéw elektronicznych.

Dla zapewnia integralnosci i autentycznosci nalezy zastosowac technike e-podpisu
udostepnianych wzordw, co jest wymagane do petnej realizacji zadan CR. Ze wzgledow
technologicznych wzory elektroniczne nie powinny by¢ podpisywane bezpiecznym
(kwalifikowanym) podpisem elektronicznym. Zadanie to powinno by¢ realizowane przez
system CR w sposdb automatyczny z wykorzystaniem sprzetowego modutu
bezpieczenstwa.

Opisujac Centralne Repozytorium warto wskazaé, ze poza wzorami dokumentow
elektronicznych powinno one przechowywac¢ informacje dotyczace standardow
wspomagajacych interoperacyjnosc systemow komputerowych, ogdlnie dostepnych
interfejsow oraz algorytmow postepowania. Przy czym publikowane w centralnym
repozytorium materiaty powinny by¢ wynikiem pracy prawnikéw i informatykéw z
réznych dziatéw administracji oraz uzyskanego w wyniku tych prac konsensusu.



Aktualna postac centralnego repozytorium co prawda umozliwia stosowanie wzoréw
dokumentéw elektronicznych w postepowaniu administracyjnym, ale nie daje podstawy
do tego, aby wszystkie gminy w Polsce uzgodnity wspdlny wzdér dokumentu
elektronicznego z ktdrego bedg korzystac i istnieje obawa, ze w CR kazda gmina umiesci
wilasny wzér. Dlatego konieczne wydaje sie niezwtoczne uruchomienie w Polsce i
umocowanie prawne systemu, ktéry umozliwi wypracowywanie wspolnych wzordw
elektronicznych i nastepnie ich publikacje w CR. Miejmy nadzieje, ze najblizszym czasie
Rada Informatyzacji podejmie temat uzgadniania standardéw interoperacyjnosci, co
zaowocuje odpowiednimi uregulowaniami prawnymi.
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